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Termék Hasznalati Utmutaté

KOSZO NJ UK hogy az e-Patronus® nght késziilék (tovabbiakban: Termék)

megvasarldsa mellett dontott, bizunk benne, hogy haszndlata soran minden vonatkozasban
elégedett lesz. Kérjlik, hogy a jelen hasznalati utmutatdt a haszndlatba vételt megel6z6en
sziveskedjék részletesen tanulmdnyozni, s a benne foglaltakat figyelembe venni és betartani,
mivel az Utmutatd fontos biztonsagi, egészségligyi, belizemelési valamint kezelési
tudnivaldkat tartalmaz.

& Figyelmeztetés! A Termék nem megfeleld telepitése, haszndlata sulyos vagy akar
haldlos sériiléshez illetve a Termék kdarosodasahoz vezethet. Feltétlenil olvassa el ezt a
tdjékoztatét és Grizzen meg minden nyomtatott és elektronikus formaban (CD) atadott
dokumentdciot a jov6beni felhaszndlas céljabdl! Ha szikséges lenne, valamely dokumentacio
potldsa latogasson el a www.e-patronus.com weboldalra, vagy |épjen kapcsolatba a ZOOM

Ugyfélszolgalataval.
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1. Elektromos halézatra kapcsolt eszk6zok

Az aldbbi dvintézkedések érvényesek a Termék minden szabvanyos fali haldzati aljzathoz

torténd csatlakoztatasa soran.

Az itt ismertetett dvintézkedések elhanyagolasa sulyos vagy halalos aramutést vagy tizet

eredményezhet, illetve az eszk6z megrongdaldédasat okozhatja.

Fontos, hogy a Termék lizemeltetése soran mindenesetben:

Kizarélag a Termékhez mellékelt haldzati adaptert hasznalja.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a hdldzati aram fesziiltsége (V) és frekvencidja (Hz)
megegyezik a mellékelt adapteren feltlintetett értékekkel.

Ne hasznaljon nem szabvdnyos aramforrdsokat, példaul generatort, invertert,
még akkor sem, ha az igy biztositott dram fesziiltsége, frekvenciaja megfelelének
tlnik. Kizdrdlag a szabvéanyos fali csatlakozdaljzatbdl nyert vdltakozd aramot
hasznalja. A Termék bazis egysége beépitett akkumuldtort is tartalmaz, igy a
készllék az esetleges halézati dramkimaradasok esetén kb. 4 éra idGtartamig
mikod6képes marad. A Termék helyes mikodése esetén a hdldzati fesziltség
kimaraddasat (kb. 30 perc multan) és a beépitett akkumulator alacsony toltottségi
szintjét SMS lzenetben jelzi.

Ugyelijen arra, hogy az &ramvételezés sordn ne terhelje tual a fali
csatlakozoaljzatot. Ha abbdl mds eszkéz szamara is dramot vételez, gy6z6djon
meg az egylttes aramigény nagysagarol.

Sérilt, hianyos fali aljzatba semmilyen kérilmények kozott ne csatlakoztassa a
Termék adapterét.

Sériilt, torott adaptert ne hasznaljon.

Lehetbleg ne hasznaljon a hdldzati aram vételezése soran hosszabbitét vagy
elosztét. Ha hasznalatuk elkeriilhetetlen, a szlikséges védelemrdl okvetleniil
gondoskodjon, tehat a vezetéket tartsa tavol sugarzd hétél, gyerekektdl, hazi és
egyéb allatoktdl. Sérilt haldzati csatlakozd esetén azonnal sziintesse meg a
hasznalatot.

A haldzati csatlakoztatds soran el6szor az adapter vezetékét csatlakoztassa a
Termékhez, majd az adaptert dugja a fali aljzatban. A hdldzati csatlakozas
megsziintetésekor forditott sorrendben jarjon el.



OOM

www.zoom.co.hu * zoombt@msn.com * fax: +36 1 820 1053

BIZTONSAGTECHNIKA

2. Elemmel mikods eszkozok

Az elemmel m(ikodd eszkdzok esetében a helytelen hasznalat az elemek szivargasahoz,
tulmelegedéséhez vagy robbanasahoz vezethetnek. Az elembdl kifolyt sav maréhatasu,
mérgez0.

A sériilésveszély csokkentése érdekében tartsa be a kovetkezGket:

o Az elemeket tartsa tavol a gyerekektél.

e Az elemeket nem szabad melegiteni, tizbe dobni, felnyitni.

e Ne hasznaljon vegyesen régi és uj, valamint kiilonb6z4 tipusu elemeket.

e Az Uj elemeket felhasznaldsukig eredeti csomagolasukban, bontatlanul zaraz,
hlvos helyen tarolja.

e Az elhaszndlt elemeket azonnal tavolitsa el a készlilékbdl és lehetSleg azonnal az
adott orszagban érvényes hulladék elhelyezési rendelkezések szerint kezelje (lasd
6. pontban foglaltak).

e Amennyiben az elemmel mikodé késziléket huzamosabb ideig nem haszndlja,
vegye ki az elemeket a készlilékbdl és tdrolja biztonsagos, zaraz, hlivos helyen.
Ugyeljen arra, hogy elemzarlat ne keletkezhessen, tehat vezetd targy az elem
ellentétes polaritasai kozott zarlatot ne idézhessen eld.

3. Vezeték nélkili (radid frekvencias) eszk6zok

[]iLISAR

bekapcsolt dllapotban radidfrekvencias energiat bocsat ki. A Termék ugy kerilt

A Termék — a mobiltelefonokhoz hasonldan — radiofrekvencias késziilék, amely

megtervezésre, hogy a nemzetkozi irdnyelvek altal javasolt Ugynevezett SAR hatarértéket
(ez mobil készulékek esetén 2W/kg) teljesitse. Az irdanyelveket egy fliggetlen tudomanyos
szervezet (ICNIRP) dolgozta ki, és olyan jelent6s biztonsagi hatarértéket foglal magaban,
amely lehet6vé teszi, hogy a Terméket barmely természetes személy életkortdl és
egészségi allapottdl fliggetlenil hasznalhassa.
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4. Hasznalhatdsag

A Termék otthoni (lakossagi) haszndlatra alkalmas. Nem alkalmas ipari és orvosi
alkalmazasokban torténd felhasznaldsra. A Termék kereskedelmi arucikknek mindsil,
mely - 20 C- + 60 C hémérséklet tartomdanyban lGzemeltethet6.

5. Radidfrekvencids technikai specifikacidk
A Termék

- hordozhaté (karperec, medal, PIR stb.) egysége esetében: RF frekvencia 433.92 MHz
- asztali egysége esetében:

850/900/1800/1900 MHz,
GSM antenna 50 ohm beépitett,

radiofrekvencias jellemezdékkel rendelkezik.

6. Elektromos és elektronikus eszkdzok hulladékként vald elhelyezése

:g A Termék elektronikus, radié frekvencids berendezés, mely kilonféle elektronikus
alkatrészekbdl, részegységekbdl all. A Termék asztali egysége akkumulatort, a
hordozhatd egysége pedig elemet tartalmaz, ezért a Termék haszndlata kdzbeni
akkumulator és elemcsere, az elhasznalt akkumulatorok, elemek, valamint az elhasznalt
Termék kezelése vonatozasaban az EU WEEE direktivajat kell figyelembe venni, vagyis
az elhasznalt Termék és tartozékai nem helyezhet6k a szokdsos haztartasi hulladék
kozé. Az On feladata arrél gondoskodni, hogy a Termék elhasznalt akkumuldtorat, elemét
vagy magat a Terméket a visszagy(jtéssel foglalkozé atvételi helyre juttassa.

A visszagy(ljtéssel és atvételi helyekkel kapcsolatos tovabbi lényeges informacidk
megismeréséhez forduljon az illetékes helyi/6nkormanyzati hivatalhoz, vagy a haztartasi
szemét elszallitdsat végz6 szolgaltatatéhoz.

7. Megfelel6ségi nyilatkozat — EU direktivak betartdsa

( E A ZOOM Biztonsagtechnika Kft kijelenti, hogy a Termék megfelel a 2006/95/EK,
2004/108/EK és 1999/5/EK szamu iranyelvekben rogzitett alapvetd kovetelményeknek. A
megfelelGség-értékelési és igazoldsi eljaras szerint megkovetelt dokumentacié az alabbi
cimen taldlhato:

ZOOM Biztonsagtechnika kft., H-1031. Budapest, L6pormalom u. 11/a.
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8. Mintaoltalommal, védjegyoltalommal kapcsolatos kérdések

A Termék neve - e-Patronus® - védjegyoltalom alatt all, ennek megfelel6en a termék e
név alatti forgalmazdasara kizdrélag a ZOOM Biztonsagtechnika Kft jogosult.

®A Terméken (e-Patronus®) készilék sajat internetes oldaldan (www.e-
patronus.com), és egyéb nyilvanosan megjelentetett fellleteken (Ujsag hirdetés, rekldam
szordlap, stb.) feltlintetett embléma (logo) a termék sajatja, amely védjegy oltalom alatt
all és a termék egyedi megkilonboztetésére szolgal.

9. Uzembe helyezési Utmutatd

A terméket a rendelésnek megfelel6en el6re programozottan vagy felprogramozas nélkiil
szallitjuk.

Az alapcsomag tartalma: 1 db bazis késztilék, 1 db 230 V AC/ 12 V 1000 mA DC haldzati adapter, 1
db EM 70 vizallé karperec, 1 db CD, mely tartalmazza a késziilék felhasznaldi utmutatdjat és az
eszkozok fotdjat, a rendelési és adott esetben a felprogramozasi adatokat. Felhivjuk a figyelmet,
hogy az e-Patronus® Light késziilékeket csak részben tudjuk elére programozni, mivel
egyes beallitdsokat csak a felhasznalé nevén levd, altala aktivalt SIM kartya behelyezése
utan lehet csak elvégezni!

Opciondlisan rendelhet6k tovabba tovabbi EM 70 karperec, EM 60 medal, PIR 100 mozgas
érzékeld, SM 100 fustérzékels, GL 100 gazérzékeld.

e A kicsomagolast kdvetSen a bazis késziilék felszerelési helyét a lakdsban ki kell valasztani.
Felszerelési szempontok:

a. altaldban a felhaszndld jellemz6 napi tartézkodasi kornyezetében legyen elhelyezve,

b. a mi(ikodéshez dllandd jelleggel a mellékelt adapter segitségével 230 V AC haldzati
fesziltségre kell csatlakoztatni, mivel a beépitett 3,7 V 900 mA akkumulator csak néhany éras
lzemeltetést biztosit, illetve a haldzat hidnyat a bazis késziilék érzékeli és arrél figyelmeztetd
SMS-t kiild,

c. a készllék a hasznalt SIM kdrtya fliggvényében valamelyik tavkozlési szolgaltaté mobil
halézatan mikodik, az adott mobil tavkozlési szolgaltatd un. haldzati lefedettségének a bazis
késziilék mikodési helyén megfelelének kell lennie (altalaban ez minimum a 2-3 szint kell
legyen, ezt egy normal mobil késziiléken tudjuk ellenérizni).
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e A bazis készlilék annak hatoldaldn talalhatd konzollal csavarosan rogzitheté oldalfalon

vagy valamilyen butorzat oldalara.

A baziskészilék hatoldala

Homérséklet érzékeld

Hangszoré

Szereld konzol / @
fix rogzitéshez

Lepattinthato fedél
amely alatt a

A bedllitashoz
hasznalhata
gombok

- fel

belépés

-le

ki- bekapcsold gom

adapter csatlakozo
SIM karty slot

talalhato

Opcionalis kiilsé sziréna
csatlakozo

e A konzol évatosan le fele huzva tavolithatd el és a mellékelt két csavarral erésithets a

kivalasztott felliletre.
o Az lizembe helyezés lépései:

a. tavolitsuk el a hatoldali fedelet

b. helyezzilk be a normal méretl SIM kartyat évatosan a felnyitott slotba csusztatva, majd

lehajtva és alig érezhet kattanasig fixalva a helyzetét.

c. ASIM kértyaval kapcsolatban ne feledkezzlink meg arrdl, hogy:

- aSIM kartya aktivalt legyen,

- legyen megfelel6 egyenleg rajta,

- a PIN-kdd kérést el6zetesen tiltsuk le.
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d. csatlakoztassuk a haldzati adaptert

e. a feddlap ald helyezett kontroll hangot add zimmer flexibilis, igény szerint eltavolithato,
Ggyeljen elhelyezkedésére és a vezetékekre,

f. kapcsoljuk be a késziiléket

g. Ovatosan, a vezetékek és a zimmer elhelyezkedésére ligyelve pattintsa vissza a fedelet.

o A késziilék a bekapcsoldskor egy éles hangjelzést ad. Majd megprobal felcsatlakozni a
mobil haldzatra (20-30 masodperc).

e A bazis készillékhez hasznalt karperec, medal, mozgasérzékel6 fustérzékels, gazérzékelS
(6sszesen 16 db) eszkdzok a hasznalat soran radidfrekvencias kapcsolatban allnak a bazis
készllékekkel. A minden haszndlni kivant radids eszkdzt hozza kell rendelni a bazis
készilékhez.

e Altaldban a hozzd rendelést a szallitdst megel6z6en mi elvégezziik, azonban ha
utdlagosan torténik a hozza rendelés, akkor ezt Onnek kell elvégezni, melynek lépései:

a. a bazis készllék legyen lizemkész (bekapcsolt allapotban)

o

belépés a tanitasi mdédba — nyomja 3 masodpercig a kozépsd bedllitasok gombot (set
gomb)

c. akijelz6n megjelenik a zéna szam, ha a zdna ures (nem foglalja radids eszkoz) példaul az
»1--,, ha mar foglalt, akkor a ,,1 use” felirat olvashaté.

d. A fel —le nyilakkal keressiink szabad zénat.

e. Mdkodtessik a zéndhoz rendelend6 eszkozt. Ez a karperec esetén azt jelenti, hogy
nyomjuk folyamatosan a segélyhivé gombot, amig a bazis késziilék egy hosszu sipold
hangot nem ad. Ekkor feliratként az adott zénahoz a kijelzén a ,,use” felirat jelenik meg.

f. Az adott zéndhoz sms szbveget is kell tarsitani, ennek mddja a programozashoz
haszndlhatd Android vagy iOS APP leirdasdban talalhaté.

g. El6fordulhat, hogy az adott zénahoz rendelt érzékel6t ki akarjuk kapcsolni a
rendszerbdl, vagy helyette masik érzékel6t akarunk abban a zéndban haszndlni. Ennek
madja, hogy az adott zdna kivalasztdsa utan (pld. a kijelz6 ,2use” feliratot mutat), a set
gombot nyomva tartjuk addig amig a szoveg at nem irdédik ,2- -”. Ezt kdvet6en ha egy
masik érzékelGSt szeretnénk a zonahoz rendelni az e. pont szerint jarunk el.

h. Kilépéshez nyomjuk 3 masodpercig folyamatosan set gombot.

o A kovetkez6 lépés a bazis készllék felprogramozasa, vagyis az egyes mikodési funkciok
aktivalasa, a telefonszamok és az SMS-ben kiildend6 szovegek rogzitése. A késziilék
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mobil telefonrél SMS szoveggel programozhaté (lasd az angol nyelvl leirdsban
foglaltakat), ez azonban nagyon nehézkes, sokkal egyszer(ibb, ha akar ANDROIDOS, akar
iOS APP aruhazbdl letoltjuk a GSM SENIOR HELPER nev(i APP-ot, s azzal végezziik el a
szlikséges beallitdsokat.

A GSM SENIOR HELPER APP bemutatasa:

A GSM Senior Helper APP nyité oldala:

Al Ll OB Al Ll (N

GSM Senior Helper

Uncle Wong >

Grandma >

GSM Senior Helper Home )

Dad >

<

Eszkoz definialasa és hozza adasa az APP - hoz

o (W0

< GSM Senior Helper < GSM Senior Helper
Device Name u GSM Senior Helper...
X
K4 SIMCard Number
X
Device Password
X
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Készlilék hozzaaddsa az APP-on:
Nyissuk meg az ADD DEVICE oldalt, toltstk ki
- adevice name (készilék neve),

- a device SIM card number (a készilék SIM kartya telefonszdma) — ha az APP nem
fogadja el a + jelet, a +36 helyett hasznaljuk a 0036... el6hivd szamot)

- device password (késziilék jelszd)
mezG6ket, majd mentsik le (save)

Visszalépve az device list (késziilék lista) kozt megjelenik a hozzdadott eszkoz. A késziiléket a listabol
kivalasztva elkezdhetjiik a készilék bedllitasait programozni az aldbbiak szerint:

A telefonszamok rogzitése a listahot (white list) Az SMS szOvegek rogzitése

T % Ll Ll GROLEOEM

< GSM Senior Helper < GSM Senior Helper

\ X! «v 2 S0S ped v
2 X! « X 01 X Y 4
3 X « % 02 b4 o
A X! «v 2 03 X o
5 X « X 04 X v
6 X! « X 0s x >
7 X « % 06 X3 o
8 Xl &« X o7 X v
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A telefonszamos listdban az elsé harom pozicidban levé szamra segélyhivaskor SMS lizenetet kiild a
készlilék és beszédkapcsolat bonyolitasahoz a rogzitési sorrendnek megfelel6en beszédhivast is
kezdeményez. A tobbi szdm csak az un. white listaba keril, vagyis a beallitas fliggvényében e
szamokrdl érkez6 hivasokat a késziilék automatikusan kihangositva fogadja.

A bejové hivasok fogadd készségének kivalasztasa — vagy csak a white listan szereplé telefonszamok
hivasat fogadja, vagy minden bejové hivast fogad kihangositott Gzemmadban.

< GSM Servor Helper

Authorized Call in

Allow all Only White List
numbers can can call in
callin

Time monitoring funkcié (watch dog) beallitasara szolgald oldal — csak opcionalis kiegészitéssel (pld.
mozgasérzékeld alkalmazasaval) mikodik.

L - BT o 4 ot
< GSM Senior Helper
Getup Time

In this period, the sensor must pass through
the PIR Motion Detector, otherwise will
generate alarm

Start Tume End Time

Hour Manute Hour  Minute

Disable Get up
Alarm “

10
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A hémérséklet intervallum figyelés és jelzés beallitdsara szolgald oldal

< GSM Senior Helper

indoor Temaperature Alert Value

Low High

16°C 28C

= - B

Kérjik, vegye figyelembe az aldbbi gyarilag bedllitott Gzeneteket (ezeket nem lehet feliilirni) csak az
elsé telefonszam alatt rogzitett telefonra kildi a készulék:

AC Power goes off! — Halézati fesziltség megsziint kb. 30 perc utan torténik a jelzés
AC Power goes on! — Haldzati feszlltség visszajott

High temperature alert! Current -- Magas h6mérsékletriasztas! Jelenlegi --- fok.
Low temperature alert! Current -- Alacsony h6mérsékle riasztas! Jelenlegi --- fok.

Wireless sensor’s battery low power alarm! — Vezeték nélkili érzékel§ elem fesziiltsége alacsony
riasztds

11
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10. Kezelési és felhasznalasi utmutato

A készilék az el6bbi részben foglaltak szerint elére felprogramozott szoveggel SMS-t kiild (az els6
harom helyen programozott telefonszdmok mindegyikére egyszerre) és maximum 10
telefonszamot hiv egymds utdn automatikusan. A hivas sorrendje a felprogramozas sorrendje.
Kérjik, vegye figyelembe, hogy a készlilék minden soron kovetkez6 szamot kb. 10-15
masodpercig hiv, ha nem jon létre a kapcsolat a hivas ledll és a kovetkez6 szamot fogja a késziilék
hivni. Amennyiben a hivds folyamatdban automata lizenetrogzit6 vagy fax lép be, a késziilék a
hivast eredményesnek tekinti és a tovabbi szdamokat mar nem fogja hivni.

A bejové hivasokat a késziilék kihangositva fogadja, melyek kérét az un. white listdban lehetséges
korlatozni! Korlatozas nélkil a késziilék minden bejové hivast kihangositva fogad.

A késziilék kezelése (hasznalata) egyszer(. A bekapcsolt késziiléken segélyhivast az SOS gomb 2-3
masodperc idejl folyamatos megnyomadsdval, vagy a hozzarendelt EM 60 vagy EM 70 kézi
inditasi medallal illetve karpereccel lehet kezdeményezni, vagy automatikusan a mozgds, a fist,
a gazérzékelSk generalnak.

Az SOS gomb tébbes funkcidval rendelkezik, a telefonos kapcsolat megszakithaté, ha egy
egészen rovid ideig megnyomjuk. Illletve az LCD-n lathaté szévegtartalom alaphelyzetbe
allithato, ha alaphelyzetben egészen rovid ideig megnyomjuk.

12
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A LED indikator jelzései: villog — bedllitds és beszélgetés alatt, folyamatosan vilagit, ha
készenlétben van.

Az LCD kijelzén a bazis késziilék felszerelési helyén mért aktualis h6mérséklet és a pontos idé
(6ra, perc) valtakozva jelenik meg.

11. Karbantartasi utmutaté

- Az e-Patronus Light készllékek és tartozékaik kilonosebb karbantartast nem igényelnek.
Tisztitasukat enyhén nedves és semleges tisztitészeres torl6kenddbvel végezze.

- Az adapternek folyamatosan csatlakoztatva kell lennie, hogy a belsé akkumuldtor toltése
biztositott legyen.

- A e-Patronus Light megfelel6 mlkodését havonta ellenérizze teszt riasztasokkal és préba
hivasokkal.

12. Gyartd korlatozott jotallasa

Figyelem! A jelen Korlatozott J6tallds nem érinti azon jogokat, melyeket a termékek eladasi helye
szerinti, nemzeti jogszabélyok Onnek biztositanak.

A ZOOM Biztonsagtechnika Kft (a tovabbiakban: ZOOM) az On altal értékesitési csomagokban
vasarolt ZOOM Termékre a kovetkez6 Korlatozott Jotallast biztositja.

ZOOM szavatolja Onnek, hogy a jotallasi idén belil ZOOM vagy a ZOOM szerz8déses
szervizpartnere a kereskedelemben szokdsos ésszer(i id6n belil, kijavitassal vagy - ahogyan az
ZOOM dontése szerint szlikséges -, kicseréléssel orvosolja a Termék alapanyag-, tervezésbeli-
vagy kivitelezési hibait a ZOOM koltségén, a jelen Korlatozott Jotéallasban foglaltak szerint (kivéve,
ha jogszabdly eltér6en nem rendelkezik). Jelen Korlatozott jotallas kizarélag abban az orszagban
érvényes és érvényesithets, amelyben On a Terméket megvésdrolta, feltéve, hogy az adott
terméket ugyanezen orszagban ZOOM értékesitésre szanta. Amennyiben azonban On a Terméket
az Eurdpai Unid egyik tagorszagaban vasarolta jelen Korlatozott Jotallas az Eurdpai Unid
valamennyi orszdgdban érvényes és érvényesithet6. A Termékben Iév6 orszag-specifikus elemek
miatt bizonyos korlatozasok fordulhatnak el6 a szerviz szolgaltatds terén.

Jotallasi 1d6

A j6tdllds id6tartama a Termék elsé végfelhasznaléja ltal torténd eredeti megvétel idépontjaban
kezd6dik. A Termék szamos kiloénb6z6 részbél allhat, és a kulonbozé részekhez kiilonbozé
jotallasi id6tartamok kapcsolddhatnak (a tovabbiakban: Jétallasi Id6). A kiilonbozé Jotallasi Id6k
tehat:
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a.) tizenkett6 (12) hdénap a készilékre és a tartozékokra (akkor is, ha a késziilék értékesitési
csomagjaban szerepelnek, akkor is, ha azokat kilon értékesitik), azon nem tartds hasznalatra
rendelt részek és tartozékok kivételével, amelyek a (b) és (c) pontokban felsorolasra keriiltek,

b) hat (6) hdénap a kovetkez6 nem tartds haszndlatra rendelt részekre és tartozékokra:
akkumulator, t6lt6,

c) kilencven (90) nap azokra a média termékekre, amelyek el vannak latva valamilyen szoftverrel,
pl.: CD-rom, memdria kartya.

Amilyen mértékben az On nemzeti joga lehetévé teszi, a JOtallasi 1d6 nem keriilhet
meghosszabbitasra vagy megujitdsra, és azt mas moddon sem érinti a Termék tovdabbi
Ujraértékesitése, ZOOM altal engedélyezett javitasa vagy cseréje. Ugyanakkor a kijavitott
alkatrészek) vagy cserekésziiléknek a Jotallasi Id6 tartama ald esé jotallasi ideje az eredeti
Jotallasi 1d6 tartamaig vagy a javitastdl vagy cserétdl szamitott hatvan (60) napig tart, attdl
fligg6en, hogy melyik hosszabb.

Hogyan igényeljen j6tallas ala esé javitast

Amennyiben On a jelen Korlatozott Jotallasi igényt kivanja érvényesiteni, kérjiik, juttassa vissza a
Terméket vagy (amennyiben az nem az egész Terméket érinti) az érintett alkatrészt Termékhez
mellékelt Jotallasi Jegyen feltiintetett szerz6déses szervizpartnere részére. On érdeklédhet a
ZOOM e-mailen a zoombt@msn.com vagy faxon a +36 1820 1053 szamon elérhet6
Ugyfélszolgdlatan is a panasz bejelentési mddjanak részleteire vonatkozé felvildgositds kérése

céljdbol. A ZOOM szerz6déses szervizpartnere, valamint a ZOOM Ugyfélszolgélat adatai
megtaldlhatok a Termékcsomagban vagy, ahol hozzaférhet6, a ZOOM web-oldaldn
(www.zoom.co.hu) illetve tovabbi informacidkhoz juthat az e-Patronus termékek sajat web-
oldalan is (www.e-patronus.com).

Minden, jelen Korlatozott J6tallds hatdlya ald tartozé panaszrél Onnek a hiba észlelésétél
szamitott ésszer(i hatdridén belil, azonban mindenképpen a Jétallasi 1d6 lejartat megel6z6en
értesitenie kell ZOOM-t vagy a szerz8déses szervizpartnerét, tdjékoztatva azt a feltételezett
hibarol.

A jelen Korlatozott J6tdllasra alapozott igény érvényesitése soran at kell adni:

a) a Terméket (vagy annak érintett alkatrészét),

b) az érvényes jotallasi jegyet,
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c) a Termék megvasarldsat igazold eredeti vételi bizonylatot (szamlat), amely egyértelm(ien
tartalmazza az eladd nevét és cimét, a vétel helyét és idejét, a terméktipust és a Termék gyartasi
szamat.

Mire nem terjed ki a Korlatozott jétallas?

Jelen Korlatozott Jotallas nem terjed ki a termék haszndlati Utmutatéra, a harmadik féltél
szarmazo koztes szolgaltatdsra (mobil szolgdltatd) vagy termékre (SIM kartya), beadllitasra,
tartalomra, adatra legyen az a Termékben taldlhaté, még ha a Termék rendeltetésszer(
mUikodéséhez sziikséges is.

Jelen Korlatozott J6tdllas nem terjed ki

a) a rendes mérték(i elhasznalddasra (ideértve a mechanikai és kornyezeti hatasoknak kitett
részeket, tartozékokat, akkumulatorokat),

b) durva kezelés miatt keletkez6 hibakra (ideértve, de nem kizdrdlag az éles targyak okozta, a
termék elhajlitdsa, a termékre gyakorolt nyomas vagy elejtés, stb. okozta hibakat),

c) a Termék nem megfelel6 hasznalata miatt fellép6 hibakra vagy karokra, ideértve a ZOOM iltal
adott utasitasokkal ellentétes haszndlatot (amely utasitdsok példdul a Termék hasznalati
Utmutatdiban taldlhatdak,

d) egyéb, ZOOM altal nem befolyasolhaté eseményekre.

Jelen Korlatozott Jotallas nem terjed ki azon hibakra vagy feltételezett hibakra, amelyek a miatt
keletkeztek, hogy a Terméket egylitt hasznaltdk vagy 6sszekapcsoltdk barmely olyan termékkel,
tartozékkal, szoftverrel, és/vagy szolgaltatassal, amelyet nem ZOOM gyartott vagy szallitott,
valamint amiatt, hogy a Terméket nem a rendeltetési célra haszndltak. A hibakat okozhatjik
virusok vagy harmadik fél altali nem engedélyezett hozzaférés szolgaltatasokhoz, elszamol3asi
kapcsolatokhoz, szamitégép rendszerekhez vagy haldzatokhoz. Ez a nem engedélyezett
hozzaférés megvaldsulhat hackeléssel, jelszé kinyomozassal vagy kiilonb6z6 egyéb mddokon.

Jelen Korlatozott J6tallas nem terjed ki olyan hibakra, amelyek a miatt keletkeztek, hogy az
akkumulatort rovidre zartak, vagy amelyek az akkumulatorban Iévé biztonsagi elem vagy a cellak
feltorésének tényébdl fakadtak, vagy abbdl, hogy az akkumulatort megbolygattak, vagy amelyek
nem a meghatdrozott célra alkalmas szerkezethez valé haszndlatanak tényébél fakaddan jottek
|étre.

Jelen Korlatozott Jotallas nem érvényesithet6, ha a Termék felnyitdsra, megvaltoztatdsra vagy
javitasra kerllt a ZOOM szerz6déses szervizpartnerén kivili személy altal, tovabba ha nem
engedélyezett cserealkatrészekkel javitottak, illetve a Termék gydrtasi szamat eltavolitottdk,
kitorolték, megrongdltdk, megvaltoztattdk vagy ezek bdarmilyen mas maddon valtak
olvashatatlanna, azzal, hogy ezen méd meghatdrozasa ZOOM kizardlagos jogkore.
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Jelen Korlatozott Jotalldas nem érvényesithetd, ha a Terméket pardnak, nedvességnek, vagy
széls6séges idGjarasi vagy kornyezeti korlilményeknek, vagy e korlilmények gyors
megvaltozasanak, rozsddsodasnak, oxidaciénak, étel vagy ital altali ledntésnek vagy kémiai
hatasoknak tették ki.

Egyéb fontos tudnivaldk

Egy harmadik fél, fliggetlen halézatiizemeltet§ biztositja a SIM kartyat és a mobil és/vagy mas
haldzatot vagy rendszert, amelyen keresztil a Termék m(ikodik. Ennélfogva ZOOM nem vallal
felelGsséget jelen jo6tdllas alapjan a mobil vagy mds hdlézat vagy rendszer mikodéséért,
elérhetdségéért, lefedettségéért, szolgaltatdsaiért vagy a haldzatlizemeltet6 szolgdltatasainak
koréért. A Termék ZOOM vagy szerz8déses szervizpartnere altali kijavitdsa vagy kicserélése el6tt
szlikség lehet arra, hogy a haldzatliizemeltetS feloldja a SIM-zarat vagy mds zdrat, amelyet a
Terméknek a halézatliizemeltet6h6z vagy egy meghatarozott hdalézathoz torténd kizardlagos
kapcsoldsa érdekében haszndlnak. llyen esetekben kérjik, hogy els6ként keresse meg operatorat
a Termék SIM-zdrjanak feloldasa céljabdl.

Kérjik, ne felejtsen el biztonsagi masolatot késziteni, vagy irott formaban tdroljon minden a
Termékben talalhaté fontos tartalmat és adatot, mert a tartalom és adat a Termék javitasa vagy
kicserélése soran elveszhet. ZOOM 06sszhangban a ,ZOOM Felel6sségének Korlatozdsa" cim alatt
szerepl6 részben foglaltakkal, semmilyen korilmények kozott nem tehets felel6ssé, sem
kozvetlenll sem kdzvetve, semmilyen karért vagy veszteségért, amelyet a Termék kijavitasa vagy
kicserélése sordn annak tartalmaban vagy adataiban torténé veszteség, karosodas,
meghibasodas okoz.

A Termék minden alkatrésze és mas felszerelés, amelyet ZOOM kicserél, ZOOM tulajdanaba
kerll. Amennyiben a Termék nem tartozik a jelen Korldtozott Joétdlldsban foglalt feltételek
hatdlya ala, ZOOM és szerz6déses szervizpartnere fenntartjdk a jogot, hogy kezelési dijat
szamitsanak fel. A Termék javitasa vagy kicserélése sordn ZOOM megegyez6 miikodés( felujitott
terméket vagy alkatrészt haszndlhat.

A Termék esetleg orszag-specifikus Osszetev6ket is tartalmazhat a szoftvert is beleértve.
Amennyiben a Terméket az eredeti rendeltetési orszaghdl Ujraexportaltak mds orszagba, annak
lehetnek olyan orszag-specifikus 6sszetev6i, melyek nem mingsiilnek hibanak jelen Korlatozott
J6tallas szerint.

Z0O0OM felelGsségének korlatozasa

Jelen Korlatozott J6tallas jelenti az On egyediili és kizarélagos jogorvoslati lehet8ségét ZOOM-al
szemben, és ZOOM egyedili és kizardlagos felel6sségét a Termék meghibasodasaiért. Jelen
Korlatozott Jotallas helyettesit minden egyéb felelGsséget vagy jotallast ZOOM vonatkozasaban,
legyen az szébeli, irasbeli, (nem kotelezd) jogszabalyon alapuld, szerz8désen alapuld, jogellenes
vagy egyéb, ideértve, de nem kizardlag, és ahol azt a vonatkozd jogszabaly engedi: barmilyen
burkolt feltételt, j6tallast, szavatossagot vagy mas olyan kifejezést, mint megfelel6 minGségi
vagy rendeltetésnek megfeleld.
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Mindazonaltal a jelen Korlatozott Jotalldas nem zarja ki és nem is korlatozza
a) barmely, az On részére a vonatkozd nemzeti jogszabalyok altal biztositott jogosultsagokat,

b) az On altal a Termék eladdjdval szemben érvényesithetd jogosultsagokat (a vonatkozd
jogszabalyok altal megengedett mértékig).

ZOOM nem vallal felel6sséget semmilyen adat elvesztéséért, karosoddsaért, megrongaldddasaért,
semmilyen nyereségveszteségért, a Termék hasznalhatésaganak, funkcionalitasanak
elvesztéséért, lzlet elvesztéséért, szerz6dés megsz(inéséért, tényleges vagy remélt bevétel
elvesztéséért, barmely kozvetett veszteséghdl vagy karbol fakadd tobbletkoltségért vagy
kiadasért; kovetkezményi vagy specidlis karért vagy veszteségért.

A vonatkozd jogszabalyok altal megengedett mértékig ZOOM felelGssége a Termék eladasi arara
korlatozodik.

Figyelem! A Termék egy bonyolult elektronikai eszk6z. ZOOM hatdrozottan javasolja, hogy
ismerkedjen meg a Termékhez biztositott, annak megismerését szolgald haszndlati utmutatdval
és utasitasokkal.

13. Ugyfélszolgalati lehet8ségek

Ha tovabbi kérdései lennének a megvasarolt Termékkel kapcsolatosan javasoljuk a kovetkezd
lehetGségeket:

e latogassa meg az e-Patronus®xeszilek www.e-patronus.com internetes

oldalat, ahol naprakész informacidkat taldlhat a késziilékkel kapcsolatban, illetve
a honlapon keresztiil kozvetlenil e-mailben is elkildheti kérdéseit résziinkre,

e tovabbi elérhetbségeink:
e-mail: zoombt@msn.com

levél:H1031. Budapest, L6pormalom u. 11/a.
fax: +36 1 8201053

14. Egyéb rendelkezések, informacidk

Jelen Termék Hasznalati Utmutaté a csomagoldsban (dobozban) elhelyezett késziilék
tartozéka.

Z0O0M Biztonsagtechnika Kft fenn tartja a jogot, hogy jelen termék hasznalati Utmutatdban kozzé
tett informacidkat, koztiik a web oldal URL cimét, hivatkozasokat, elérhetdségeket, mUiszaki és
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kereskedelmi informacidkat stb. minden kiilon értesités, bejelentés nélkil a kés6bbiekben (nem
visszahatd hatdllyal) megvaltoztathasson.

Jelen dokumentdcidban foglalt leirasok, utasitasok, ajanlasok betartdsa kizardlag a felhaszndlo
felelGssége.

Jelen Termék Hasznalati Utmutaté a ZOOM Biztonsagtechnika Kft szellemi terméke, igy a
szerz8i jogok tiszteletben tartasa érdekében tilos a dokumentumot vagy annak barmely
részét barmilyen formaban vagy médon sokszorositani illetve tarolni a ZOOM
Biztonsagtechnika Kft engedélye nélkdl.

A ZOOM Biztonsagtechnika Kft kijelenti, hogy az e-Patronus®késziiek

megvasarldja jogosult a csomagoldsban (dobozban) taldlhaté Termék Haszndlati
Utmutatd birtokldséra és felhasznélasara.

Minden jog fenn tartva. © 2016 ZOOM Biztonsagtechnika Kft
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